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В современных условиях главным ресурсом эффективного хозяйствования является 

корпус специалистов. Резко возрастает роль личностей, осуществляющих процесс 
управления. От их квалификации, деловой активности, умения взаимодействовать между 
собой и достигать социально значимого результата зависят судьбы людей и перспективы 
развития фирмы, учреждения, экономического района. 

Одним из наиболее востребованных личных качеств, наряду с профессионализмом, 
является способность специалиста действовать в команде. Ключевым фактором 
эффективной работы команды является способность каждого ее члена «работать на 
результат». Однако на практике психологический акцент нередко смещается с результатов 
деятельности на межличностную конкуренцию, что часто приводит к скрытой и явной 
конфронтации. А это, в свою очередь, ведет к деловому и экономическому спаду, 
формирует напряжение внутри коллектива, разрушительно воздействует на личность. 

Сегодня жизнь учит человека работать в команде. Многочисленные чрезвычайные 
ситуации, природные катаклизмы предполагают наличие команд спасателей. Как 
показывают спортивные соревнования, отсутствие командного духа приводит к 
поражению в любой игре. Энергия команды позволяет начинающим фирмам вырываться 
вперед, занимая достойное место на рынке. В государственных образовательных и 
социальных учреждениях команды администраторов и специалистов различных служб 
достигают результатов в процессе социализации воспитанников. 

Возможность работать в команде дает каждому человеку серьезную поддержку и 
перспективы роста как личности. Однако существуют и ложные команды, в работу 
которых руководитель вкладывает негативный смысл глагола «командовать». Команда — 
это не группа людей, которой можно командовать. Команда — это группа специалистов, 
заинтересованных в достижении общего результата. Команда ни в коей мере не подавляет 
индивидуальность отдельного человека. Наоборот, каждый занимает в команде место, 
соответствующее его способностям и возможностям. В команде каждый ее член ощущает 
себя значимым и незаменимым, а это, как известно, является важнейшим условием 
удовлетворенности профессиональной деятельностью. 

Целью изучения курса является обучение формированию эффективно работающих 
команд и взаимодействию между собой для достижения социально значимого 
результата. 

 


